Genel sartlar ve kosullar
Teslimat ve 6deme kosullar

1. Bu sartlarin gecerliligi

Asagidaki kosullar siparig veren ile
yapacagimiz ticari iliski igin gegerlidir.
Musteri icin bu kosullardan istisnalar
sadece yazil onayimi ile gecerlidir Ticari
temsilciler ve seyahat yapan temsilciler
bizim adimida baglayici kararlar yapamaz
veya teslim alamaz alamazlar.

2. Teklifler, belgeler

Tekliflerimiz gegerlidir. Brogir, katalog,
yazllarda ve fiyat listelerdeki teknik bilgiler
yazil baskidaki zaman icin gegerlidir.
Teklife bagh belgeler nitelik ve calisma
garantimizi kapsamamaktadir. Bu belgeler
siparig verene bilgi amagli verilmektedir
ve (iglincl Kisilere verilmesi yasaktir.

Die zu dem Angebot gehérenden Unter-
lagen stellen keine Beschaffenheits- oder
Haltbarkeitsgarantie unserer Leistungen
dar. Sie dienen nur der Orientierung des
Bestellers und durfen nicht an Dritte
weitergegeben werden.

3. Talepler (siparigler)

Talepler siparis veren icin baglayicidir.
Sorumluluk igin yazil onayimi gereklidir.
Siparisi veren tiiccar degilse ve mallari 20
giin icinde teslim almasini redetmezse,
bagvuru kabul edilmis olarak isleme alinir.

4, Fiyatlar ve 6deme

Tim fiyatlar Rosenfeld fabrika ¢ikis
fiyatidir, paketleme, nakliye ve sigorta
bu fiyatlara dahil degildir. Devamli bor-
clanmada, hizmetimizin yerine getirilene
kadar masraf faktérlerden 6tiri fiyatlarda
degisikikler olmas hainde, fiyatlar §
313 BGB'ye gore hesaplama hakkina
sahibiz. Bu durumda degisen masraf
etkisine bagli fiyat degismektedir. Fiyatta
%5 oraninin Ustlinde bir degisiklik olursa
her bir taraf anlagmay! sonlandirabilir.
30 takvim glin icinde teslim edilen
hesaptaki mallarin net tutari hesabimiza
yatirimalidir (fatura belirleyicidir). Ticari
temsilciler, yardimeilar, danismanlarin
tahsilat hakki yoktur.

Sozlesmede yer almayan taleplerden,
tarafimizdan heniiz kabul edilmeyen
hen(iz karara baglanmayan hususlardan
dolay! siparisi veren ddemezlik yapma
hakkina sahip degildir. Siparisi verenin
6deme kogullarin yerine getirmemesi veya
6dememezlik durumu, yapilan 6demeyi
dikkate alinmadan tiim kosullarimiz
uygulanacaktir. Bu durumlarda 6n
6deme veya garantiler alarak mal
gbnderme ve de stzlesmeyi fes etme ve
hasar tazminati talep etme hakkimiz var.
Odemeler, faturada belirtilen bankalara
yapiimalidir.

5. Az siparis sayisl icin ek, Gok veya
az sayidaki teslimatlar
Kiglik sayidaki siparisler icin asagidaki ek

islem masraflar hesaplanacaktir: EUR
50,00 kadar = EUR 10,00, EUR 50,01
ila EUR 100,00 kadar = EUR 7,50.
Ozel konstrilksyonlarda her siparis iin
%10 kadar adet sayisI sapmalar kabul
edilmektedir.

6. Mal sahibi

Mallarin satig fiyati ddenene kadar mallar
bizimdir. Siparigi veren taleplerimizi yerine
getirdikten sonra, mal (izerine ticari haklar
ortadan kalkmaktadir. Bizim igin islemleri
siparig veren tarafindan yapilacaktrr.
Mallarda galismalar yapilirsa veya baska
mallar ile birlegtirilirse, malimizin degeri
kadar hak sahibiyiz. Sayet siparisi veren
mallarimiz ile ticaret yapiyorsa, mallarimizi
tekrar satabilir. Bunun diginda kullanimlar
yasaktir. Siparig veren mali tekrar satmasi
halinde, fatura degerindeki miktari bize
6demelidir. Siparisi veren devir edilen ta-
lebi geri cekme hakkina sahip. Talebimiz
lizerine ona borglanana devri géstermeli.
Odeme sartlarinda, 6deme yarlamalarda
ve de nakit ve gek protestolar yerine
getirilmezse, siparigi veren mallara hak
talep edemez. Bu gibi durumlarda mallar
el koyma hakkinda sahibiz. Olugan
masraflar siparis verene aittir. Ugiincil
kisilerin mallar el kayma veya devir
edislen talepleri siparigi veren bize derhal
bildirmelidir. Aracilik masraflari siparig
vere aittir. Talep ettigimiz ve bize verilen
garanti mal toplam degerinden % 20‘den
daha fazla ise, siparisi verenin basvurusu
lizerine bu verilen garantiler kapsaminda
mallar serbest birakmak zorundayiz.

7. Teslimat, gecikme

Sayet 6nceden gorilmeyen hususlardan
dolay! teslimatta gecikmeler meydana
gelirse, teslimat stiresi makul bir sekilde
uzatilir. Yeni teslimat zamani igin anlasma
yapiimalidir. Siparig onayini génderdikten
sonra teslimat siiresi baslamaktadir,
ancak bunun igin, drnegin gerekli
evraklarin teslim edilmesi ve tiim tekni
sorunlarin ¢dziimlenmeleri gerekmektedir.
Siparisi veren, yukarida aciklanan tim
sartlar zamaninda yerine getirilmesiyle
yUk(imlUdir. Tarafimizdan hizmetin yerine
getirilmesi i¢in aciklama yaptiktan sonra,
kabul edilen teslimat programlarina sadik
kalmis oluyoruz.

8. Teslimat, teslimat hasarlari
Mallarimiz tesislerimizden ciktiktan sonra
ve misteriye teslim edene kadar olugan
tlim teslimat hasar igin biz sorumlu
degiliz. Teslimat kendi araglarimizia
yapilirsada bu kosul gecerlidir. Teslimat
tarihinden itibaren elimizde olmayan
gecikmelerden dolayr biz sorumlu degiliz.
Siparis veren teslim edilecek mallari
teslim almazsa, mallar miimkin merteke
onun igin depoluyoruz ancak bu durumda
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sorumluluk siparis vere aittir. Bu depola-
ma siparis verenin 6zeme zorunlulugunun
iptall anlamina gelmemektedir, ve
gecikmeli teslimat olarak kabul edilme-
mektedir.

9. Kontrol ve bildirme sorumlulugu
Siparig veren mallari teslim aldiktan
hemen sonra mallari kontrol etmelidir

ve olasi hatalari en ge¢ 14 gin iginde
bildirmelidir. 14 gln igin yapiimayan hata
bildirimleri kabul edilmez.

10. Garanti

Garanti stiresi 24 ay. Sayet mallar/hiz-
metler hatall ise, siparig veren diizeltme
veya degisim talep edebilir. Dizeltme
veya degisim masraflari asir yiiksekse,
bu hizmetleri yerine getirmeme hakkina
sahibiz. Sayet hatalar ikinci diizeltme

ile iyilestirilmezse, siparig veren 11.ci
maddeye gore satinalma iptall veya
mallarda indirim talep edebilir. Sayet
siparigi veren bize hatalar diizeltmek igin
normal ¢alisma saatlerinde yeterli zaman
ve firsatlar sunmuyorsa hata tazminati
iptal edilir. Bizden yetki almayan kisiler
tarafindan yapilan miidahale sonucu ha-
sarlar olugursa, garanti iptal edilmektedir.
Yukarida aciklanan garantilerin kapsami
ve tutar sadece olasi hali igin gecerlidir,
yani satin alinan mal siparis verenin
ikametine veya ticari subesine teslim edil-
mesi halinde. Satin alinan mallar baska
bir yer taginmasi halinde olusan masraflar
siparig verene aittir.

11. Diger

Siparisi veren bize hasar tazminatina bu-
lunamaz, ézellikle teslim edilem mallarda
hasarlar olusmamigsa. Bu ihmal veya
garanti edilen 6zelliklerin eksik olmasi
ve de Uriin sorumlukuk kanununa gore
teslim edilen mallarin hatali olmasindan
kaynaklanan yaralanmalar ve 6zel
mallarin hasar gérmesi gibi hususlar
icin gegerli degildir. Sézlesme sartlarin
yerine getirilmesi, 61im ve bedensel ya-
ralanmalar, ihmal hususlari igin tazminat
ddenmesi.

12. Gegerlilik

Sayet bu kosullarda bazi maddeler iptal
edilirse, diger maddeler etkisini kaybet-
memektedir.

13. Mahkeme durumu, uygulanabilen
hak

llgili mahkeme Istanbul. Uluslararasi mal
alimlarinda Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlari
uygulanacakir.
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